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[bookmark: _Toc480771633][bookmark: _Toc482634622][bookmark: _Toc480770831][bookmark: _Toc480770543][bookmark: _Toc480770649][bookmark: _Toc514334957][bookmark: _Toc479169674][bookmark: _Toc480761469][bookmark: _Toc480761834][bookmark: _Toc480761930][bookmark: _Toc480762045][bookmark: _Toc480770541][bookmark: _Toc480770647][bookmark: _Toc480770829][bookmark: _Toc480771631][bookmark: _Toc482634620]一、评价结论
2017年项目绩效评价综合评分93分，等级为“优”。
	评价指标
	权重
	评级分值
	本项目得分
	得分率
	评价等级

	项目投入
	10%
	10
	8
	80.00%
	良

	项目过程
	28%
	28
	25
	89.29%
	良

	项目产出
	24%
	24
	23
	95.83%
	优

	项目效果
	38%
	38
	37
	97.37%
	优

	综合绩效
	100%
	100
	93
	93%
	优


评价结果表明，武汉轻工大学（以下简称学校）较好地完成了2017年项目工作计划和绩效目标。项目符合国家政策，管理制度基本健全，总体执行有效，运作基本正常，社会效益良好，具有可持续性，服务对象满意度较高。
[bookmark: _Toc514334958]二、项目基本情况
2007年以来，党中央、国务院高度重视家庭经济困难学生的就学问题，国务院根据有关文件的精神，建立健全了普通本科高校和高等职业学校家庭经济困难学生资助政策体系，使家庭经济困难学生能够上得起大学、接受职业教育。2013年，国务院为进一步提高研究生培养质量，促进研究生教育持续健康发展，通过设立研究生国家奖学金、学业奖学金和国家助学金，进一步完善了研究生奖助政策体系。
武汉轻工大学是一所中央和地方共建，以湖北省管理为主的地方普通高等院校，现有全日制在校本专科生、研究生共17,000余人。学校严格遵守中央和地方政府出台的普通高校本专科生、研究生资助政策，结合学校实际建立了完善的奖助学金管理办法和实施细则。2017年学校开展高校资助专项的主要内容为：本专科生国家奖学金、国家励志奖学金、国家助学金，研究生国家奖学金、学业奖学金、国家助学金，勤工助学、校级学生奖助学金。项目年初预算3,019万元，调整后预算为3,414.88万元，项目资金来源为公共预算财政拨款，实际支出3,333.07万元，预算执行率97.60%。
项目绩效目标总体上完成较好，具体如下表所示：
	序号
	绩效目标
	完成情况

	1
	各类奖助学金发放率和勤工助学资助率
	均达到100%

	2
	奖助学金评审发放合规率
	100%

	3
	奖助学金发放及时率
	100%

	4
	家庭经济困难学生辍学率
	0.023%

	5
	家庭经济困难毕业生就业率
	99.93%

	6
	研究生就业率
	95.92%

	7
	项目运行保障程度
	项目运行可持续

	8
	本专科生、研究生对奖助学金的满意度
	均达到100%


[bookmark: _Toc478379937][bookmark: _Toc479169675][bookmark: _Toc480761470][bookmark: _Toc480761835][bookmark: _Toc480761931][bookmark: _Toc480762046][bookmark: _Toc480770542][bookmark: _Toc480770648][bookmark: _Toc480770830][bookmark: _Toc480771632][bookmark: _Toc482634621][bookmark: _Toc514334959]三、绩效评价工作情况
[bookmark: _Toc479169676][bookmark: _Toc480761471][bookmark: _Toc480761836][bookmark: _Toc480761932][bookmark: _Toc480762047]湖北汉牛会计师事务有限公司接受学校委托，依照《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）、省财政厅《湖北省省级财政项目资金绩效评价实施暂行办法》（鄂财绩发〔2012〕5号）、《湖北省财政项目资金绩效评价操作指南》（鄂财函〔2014〕376号）和《省财政厅关于开展2018年财政支出绩效评价工作的通知》（鄂财绩发〔2018〕5号）的规定和要求，秉承第三方评价应遵循的客观、公平、公正原则，对项目运用科学、合理的评价方法，实施了充分、必要的评价程序，进而得出了比较客观、公允的评价结论，最终形成本绩效评价报告。
4、 [bookmark: _Toc514334960]经验与问题概述
[bookmark: _Toc514334961]（一）主要经验
一是学校领导重视，设立多级审议机构，项目管理制度化、程序化。二是秉持公平、公正、公开的评审原则，阳光操作，强化监管体系。三是加大宣传力度，正确引导学生争优助贫价值观，推进思想品德教育。四是资助育人，激发学生勤奋刻苦、力争上游、自强不息的拼搏精神。
[bookmark: _Toc514334962]（二）主要问题
一是部分绩效指标需进一步细化和量化。二是项目的质量控制措施有待改进，信息化支撑力度应加强。三是尚未建立有针对性的项目考评制度及其实施细则。
[bookmark: _Toc514334963]五、建议
[bookmark: _Toc514334964]（一）项目改进建议
一是加强资助项目全过程质量控制。二是完善与奖助学金评审相关的电子信息系统功能。三是落实以绩效目标为导向的人事考核制度。
[bookmark: _Toc514334965]（二）绩效指标改进建议
一是提升绩效指标的可测性。二是优化部分绩效指标。三是充分体现绩效指标的导向性。




评价机构：湖北汉牛会计师事务有限公司
评价工作组组长：曾永宏
评价工作组成员：张  焜   张梅珏   伍箴琼   林  芸       
1
3
[bookmark: _Toc479169681][bookmark: _Toc480761476][bookmark: _Toc480761841][bookmark: _Toc480761937][bookmark: _Toc480762052][bookmark: _Toc480770548][bookmark: _Toc480770654][bookmark: _Toc480770836][bookmark: _Toc480771638][bookmark: _Toc482634628][bookmark: _Toc514334966]项目绩效评价报告
[bookmark: _Toc479169682][bookmark: _Toc480761477][bookmark: _Toc480761842][bookmark: _Toc480761938][bookmark: _Toc480762053][bookmark: _Toc480770549][bookmark: _Toc480770655][bookmark: _Toc480770837][bookmark: _Toc480771639][bookmark: _Toc482634629][bookmark: _Toc514334967]一、项目基本情况 
[bookmark: _Toc479169683][bookmark: _Toc480761478][bookmark: _Toc480761843][bookmark: _Toc480761939][bookmark: _Toc480762054][bookmark: _Toc480770550][bookmark: _Toc480770656][bookmark: _Toc480770838][bookmark: _Toc480771640][bookmark: _Toc482634630][bookmark: _Toc514334968]（一）项目概况 
1. 项目立项背景
2007年，国务院为贯彻落实党的十六大和十六届三中、六中全会精神，通过设立国家励志奖学金、完善国家奖学金和国家助学金制度等资助政策，建立健全了普通本科高校和高等职业学校家庭经济困难学生资助政策体系。该政策体系的出台，加大了财政投入，落实了各项助学政策，扩大了受助学生比例，提高了资助水平，从制度上基本解决了家庭经济困难学生的就学问题。同时，进一步优化了教育结构，维护了教育公平，促进了教育持续健康发展。
研究生教育是高等教育的重要组成部分，承担着培养高层次人才、创造高水平科研成果、提供高水平社会服务的重任。2013年，国务院为贯彻落实《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020年）》的有关要求，进一步提高研究生培养质量，促进研究生教育持续健康发展，通过设立研究生国家奖学金、学业奖学金和国家助学金，完善了研究生奖助政策体系。
武汉轻工大学（以下简称学校）严格遵守中央和地方政府出台的普通高校本专科生、研究生资助政策，结合学校实际建立了完善的奖助学金管理办法和实施细则。2017年学校高校资助专项（以下简称项目）的主要内容为：本专科生国家奖学金、国家励志奖学金、国家助学金，研究生国家奖学金、学业奖学金、国家助学金，勤工助学、校级学生奖助学金。
2. 项目立项依据
（1）《国务院关于建立健全普通本科高校高等职业学校和中等职业学校家庭经济困难学生资助政策体系的意见》（国发〔2007〕13号）；
（2）《财政部 教育部关于印发普通本科高校、高等职业学校国家奖学金管理暂行办法的通知》（财教〔2007〕90号）；
（3）《财政部 教育部关于印发普通本科高校、高等职业学校国家励志奖学金管理暂行办法的通知》（财教〔2007〕91号）；
（4）《财政部 教育部关于印发普通本科高校、高等职业学校国家助学金管理暂行办法的通知》（财教〔2007〕92号）；
（5）《省教育厅关于进一步做好家庭经济困难学生认定及奖助学金评审发放工作的通知》（鄂教助〔2009〕5号）；
（6）《财政部 国家发展改革委员会 教育部关于完善研究生教育投入机制的意见》（财教〔2013〕19号）；
（7）《教育厅 省财政厅关于印发研究生奖助学金管理办法的通知》（鄂教财〔2014〕8号）；
（8）其他关于高校资助的文件规定。
3. 项目立项目的
[bookmark: _Toc479169685][bookmark: _Toc480761480][bookmark: _Toc480761845][bookmark: _Toc480761941][bookmark: _Toc480762056][bookmark: _Toc480770552][bookmark: _Toc480770658][bookmark: _Toc480770840][bookmark: _Toc480771642][bookmark: _Toc482634632]（1）激励普通高校全日制本专科生勤奋学习、努力进取，在德、智、体、美等方面得到全面发展，同时体现党和政府对家庭经济困难学生的关怀，帮助他们顺利完成学业。
（2）激励研究生勤奋学习、潜心科研、勇于创新、积极进取，提高研究生培养质量和待遇水平，更好地支持研究生顺利完成学业。
[bookmark: _Toc514334969]（二）经费来源、用途和使用情况
1. 项目经费来源、用途及分配情况
2017年项目年初预算3,019万元，调整后预算为3,414.88万元，其中：中央财政资金拨款1,450.88万元，省级财政资金拨款1,134万元，学校自筹资金830万元。
2. 项目资金使用情况
项目实际支出3,333.07万元，与调整后预算支出方向基本一致，预算执行率97.60%。项目具体支出情况详见表1。
表1：
项目支出明细表
单位：万元
	序号
	项目
	年初
预算数
	调整后
预算数
	实际支出数
	差异
	执行率

	
	
	
	
	中央
	省级
	自筹
	小计
	
	

	1
	高校国家奖助学金
	1,906.00
	2,144.88
	1,083.20
	635.00
	416.88
	2,135.08
	9.80
	99.54%

	
	其中：国家奖学金
	32.00
	32.80
	32.80
	0　
	0　
	32.80
	0
	100%

	
	      国家励志奖学金
	300.00
	314.00
	192.00
	122.00
	0　
	314.00
	0
	100%

	
	      国家助学金
	1,149.00
	1,323.00
	810.00
	513.00
	0　
	1,323.00
	0
	100%

	
	      校级优秀本专科学生奖学金
	335.00
	335.00
	0
	0
	328.46
	328.46
	6.54
	98.05%

	
	      勤工助学
	90.00
	90.00
	0
	0
	88.42
	88.42
	1.58
	98.24%

	
	义务兵役补偿
	0
	50.08
	48.40
	0
	0　
	48.40
	1.68
	96.65%

	2
	研究生国家奖助学金
	1,113.00
	1,270.00
	366.00
	477.98
	354.01
	1,197.99
	72.01
	94.33%

	
	其中：国家奖学金
	40.00
	38.00
	38.00
	0
	0
	38.00
	0
	100%

	
	      国家助学金
	459.00
	539.00
	328.00
	189.98
	0
	517.98
	21.02
	96.10%

	
	      学业奖学金
	571.70
	650.70
	0
	288.00
	332.60
	620.60
	30.10
	95.37%

	
	      校级“三助一辅”等奖助学金
	42.30
	42.30
	0
	0
	21.41
	21.41
	20.89
	50.61%

	合    计
	3,019.00
	3,414.88
	1,449.20
	1,112.98
	770.89
	3,333.07
	81.81
	97.60%


[bookmark: _Toc479169687][bookmark: _Toc480761482][bookmark: _Toc480761847][bookmark: _Toc480761943][bookmark: _Toc480762058][bookmark: _Toc480770554][bookmark: _Toc480770660][bookmark: _Toc480770842][bookmark: _Toc480771644][bookmark: _Toc482634634][bookmark: _Toc514334970]二、绩效评价工作情况
[bookmark: _Toc479169688][bookmark: _Toc480761483][bookmark: _Toc480761848][bookmark: _Toc480761944][bookmark: _Toc480762059][bookmark: _Toc480770555][bookmark: _Toc480770661][bookmark: _Toc480770843][bookmark: _Toc480771645][bookmark: _Toc482634635][bookmark: _Toc514334971]（一）绩效评价目的
学校组织开展本项目第三方绩效评价工作，主要有以下三个目的：
一是核实、了解项目实施是否符合经批复的工作内容、计划标准、支出规模等相关要求，防止项目功能缺失。
二是通过计算、分析、衡量项目投入、过程、产出、效果涉及的各项指标，清晰地界定各项工作需要达到的绩效标准，客观公正地反映项目投入资金实际使用和产出状况，预期绩效目标是否实现，为项目绩效管理提供决策参考及政策制定依据。
三是通过评价、总结项目实施的做法、经验和教训，提出改进措施和建设性意见，为今后项目实施方向及后续管理方式的改进提供指导。同时强化预算绩效管理主体责任意识，促进项目绩效管理水平进一步提升。
[bookmark: _Toc479169691][bookmark: _Toc480761486][bookmark: _Toc480761849][bookmark: _Toc480761945][bookmark: _Toc480762060][bookmark: _Toc480770556][bookmark: _Toc480770662][bookmark: _Toc480770844][bookmark: _Toc480771646][bookmark: _Toc482634636][bookmark: _Toc514334972]（二）绩效评价框架
项目绩效评价的总体框架包括一级指标、二级指标、三级指标、权重（分值）、指标说明、标准值（参考值）、绩效标准以及评分细则，总分为100分。一级指标包括投入、过程、产出和效果4个维度，权重分别为10%、28%、24%、38%。评价在充分考虑项目申报绩效目标合理性的基础上，结合行业和部门规划、项目特点以及专家咨询意见，最终采用10个二级指标，选定23个三级指标，细化50个评价点。
项目绩效评价指标体系框架详见表2。
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表2：
绩效评价指标体系框架
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重%
（分值）
	指标说明
	标准值
（参考值）
	绩效评价标准
	评分细则

	A
投入
（10分）
	A1
项目立项
（10分）
	A101
项目立项
规范性
	3
	①是否有规划；
②项目是否按照规定的程序申请设立；
③所提交的文件、材料是否符合相关要求；
④事前是否已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、集体决策等；
⑤项目执行时是否发生重大调整。
	规范
	《国务院关于建立健全普通本科高校高等职业学校和中等职业学校家庭经济困难学生资助政策体系的意见》（国发〔2007〕13号）、《财政部 国家发展改革委员会 教育部关于完善研究生教育投入机制的意见》（财教〔2013〕19号）、《湖北省省级项目支出预算管理办法》等。
	①有规划得0.5分，否则不得分；
②按照规定的程序申请设立得0.5分，否则不得分；
③提交的文件、材料符合相关要求得0.5分，否则不得分；
④事前已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、集体决策等得0.5分，否则不得分；
⑤项目执行时无数量或金额的调整得1分；调整率绝对值在0~5%（含）得0.5分；调整率绝对值在5%以上不得分。

	
	
	A102
绩效目标
合理性
	7
	①是否设定长期目标、年度目标和绩效指标；
②目标和指标的设计是否符合目标管理规范；
③根据绩效目标和完成情况的对比考核目标设立的合理性；
④绩效指标是否具有可衡量性。
	合理
	财政部关于印发《财政支出绩效评价管理暂行办法》的通知（财预〔2011〕285）、《湖北省财政厅关于编制2017年省级预算绩效目标的通知》（鄂财绩发〔2016〕11号）等。
	①设定了长期目标、年度目标和绩效指标得1分，否则不得分；
②目标和指标的设计符合目标管理规范得2分；有待完善得1分；不符合规范不得分；
③绩效目标设立合理得2分；目标设立与正常业绩水平不够匹配得1分；目标设立不合理不得分；
④绩效指标可衡量得2分；有待改进得1分；无法衡量不得分。

	B
过程
（28分）
	B1
项目管理
（18分）
	B101
管理制度
健全性
	4
	①是否已制定或具有相应的项目管理制度；
②项目管理制度是否合法、合规、完整，质量控制要求或标准、监督考核办法是否具体、明确。
	健全
	《普通本科高校、高等职业学校国家奖学金管理暂行办法》《普通本科高校、高等职业学校国家励志奖学金管理暂行办法》《普通本科高校、高等职业学校国家助学金管理暂行办法》《省教育厅关于进一步做好家庭经济困难学生认定及奖助学金评审发放工作的通知》《教育厅 省财政厅关于印发研究生奖助学金管理办法的通知》等。
	①已制定或具有相应的项目管理制度得1分，否则不得分；
②项目管理制度合法、合规、完整得2分，有待补充完善得1分，不合法、不合规不得分；质量控制要求或标准、监督考核办法具体、明确得1分，否则不得分。

	B
过程
（28分）
	B1
项目管理
（18分）
	B102
制度执行
有效性
	14
	①项目实施是否遵守相关法律法规和项目管理规定；
②项目调整及支出调整手续是否完备；
③是否严格执行项目管理程序及招投标制、合同制、项目公示制、政府采购规定等；
④项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并及时归档；
⑤项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等是否落实到位；
⑥是否采取了相应的项目质量检查、验收等必需的控制措施或手段。
	有效
	《武汉轻工大学国家奖学金管理办法》《武汉轻工大学国家励志奖学金管理办法》《武汉轻工大学国家助学金管理办法》《武汉轻工大学家庭经济困难学生认定工作实施办法》《武汉轻工大学勤工助学管理办法》《武汉轻工大学研究生国家奖学金评选暂行办法》《研究生国家奖学金评选计分标准》《武汉轻工大学全日制硕士研究生学业奖学金及助学金评定管理办法（试行）》《湖北省省级项目支出预算管理办法》等。
	①项目实施遵守相关法律法规和项目管理规定得1分，否则不得分；
②项目调整及支出调整手续完备得1分，否则不得分；
③严格执行项目管理程序及招投标制、合同制、政府采购等得3分，否则不得分；
④项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料齐全并及时归档得3分；部分缺失或不够及时得2分；无资料不得分；
⑤项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等落实到位得3分；有待完善得2分；未落实不得分；
⑥采取了定期质量检查或跟踪、验收考评等必需的控制措施或手段得3分；有待加强得2分；未采取措施不得分。

	
	B2
财务管理
（10分）
	B201
管理制度
健全性
	2
	①是否已制定或具有相应的项目资金管理办法；
②项目资金管理办法是否符合相关财务会计制度的规定，财务监控措施是否明确、具体。
	健全
	《事业单位财务规则》《高等学校会计制度》《行政事业单位内部控制规范（试行）》《武汉轻工大学财务管理办法》等。
	①已制定或具有相应的项目资金管理办法得1分，否则不得分；
②项目资金管理办法符合相关财务会计制度的规定的1分，财务监控措施明确、具体得1分，否则不得分。

	
	
	B202
资金使用
合规性
	8
	①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定；
②资金的拨付是否有完整的审批程序和手续；
③项目的重大开支是否经过评估认证；
④是否符合项目预算批复或合同规定的用途、标准、计划金额；
⑤是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况；
⑥是否采取了相应的财务检查等必要的监控措施或手段。
	合规
	《事业单位财务规则》《高等学校会计制度》《行政事业单位内部控制规范（试行）》《武汉轻工大学财务管理办法》等。
	①资金使用符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定得1分，否则不得分；
②资金的拨付有完整的审批程序和手续得1分，否则不得分；
③项目的重大开支经过评估认证得1分，否则不得分；
④资金使用符合项目预算批复或合同规定的用途、标准、计划金额得1分；未超预算，但各子项之间有调剂得1分；不符合规定用途或超预算不得分；
⑤不存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况得1分，否则不得分；
⑥执行了相应的财务检查等必要的监控措施或手段得2分；有待改进得1分；未采取措施不得分。

	C
产出
（24分）
	C1
实际完成率
（16分）
	C101

本专科生国家奖学金发放率
	2
	本专科生国家奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	计划标准：根据《普通本科高校、高等职业学校国家奖学金管理暂行办法》，以100%作为评价标准值。
	完成率达到100%得2分，否则不得分。

	
	
	C102
本专科生国家励志奖学金发放率
	2
	本专科生国家励志奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	计划标准：根据《普通本科高校、高等职业学校国家励志奖学金管理暂行办法》，以100%作为评价标准值。
	完成率达到100%得2分，否则不得分。

	
	
	C103
本专科生国家助学金发放率
	2
	本专科生国家助学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	计划标准：根据《普通本科高校、高等职业学校国家助学金管理暂行办法》，以100%作为评价标准值。
	完成率达到100%得2分，否则不得分。

	
	
	C104
校级优秀学生奖学金发放率
	2
	本专科生校级奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	计划标准：根据《武汉轻工大学本专科学生奖学金实施办法》，以100%作为评价标准值。
	完成率达到100%得2分，否则不得分。

	
	
	C105
勤工助学
资助率
	2
	勤工助学资助率=（实际资助人数/应资助总人数）×100%。
	100%
	计划标准：根据武汉轻工大学学工处（学生资助管理中心）的年度工作计划，以100%作为评价标准值。
	完成率达到100%得2分，否则不得分。

	
	
	C106
研究生国家奖学金发放率
	2
	研究生国家奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	计划标准：根据《湖北省高等学校研究生国家奖学金管理暂行办法》，以100%作为评价标准值。
	完成率达到100%得2分，否则不得分。

	
	
	C107
研究生国家助学金发放率
	2
	研究生国家助学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	计划标准：根据《湖北省高等学校研究生国家助学金管理暂行办法》，以100%作为评价标准值。
	完成率达到100%得2分，否则不得分。

	
	
	C108
研究生学业奖学金发放率
	2
	研究生学业奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	计划标准：根据《湖北省高等学校研究生学业奖学金管理暂行办法》，以100%作为评价标准值。
	完成率达到100%得2分，否则不得分。

	
	C2
完成及时率
（2分）
	C201
奖助学金发放
及时率
	2
	奖助学金发放及时率=（及时发放的奖助学金金额/奖助学金总额）×100%。
	100%
	计划标准：根据相关奖助学金管理办法、湖北省学生资助管理中心的通知，以100%作为评价标准值。
	及时率达到100%得2分，否则不得分。

	
	C3
质量达标率
（3分）
	C301
奖助学金发放
合规率
	3
	奖助学金发放合规率=（合规发放的奖助学金金额/奖助学金总额）×100%。
	100%
	计划标准：根据相关奖助学金管理办法、湖北省学生资助管理中心的通知，以100%作为评价标准值。
	合规率达到100%得3分，否则不得分。

	
	C4
资金使用率
（3分）
	C401
项目预算
执行率
	3
	项目预算执行率=（项目实际支出/项目到位资金）×100%。
	100%
	计划标准：《湖北省省级项目支出预算管理办法》，以100%作为评价标准值。
	执行率100%得3分；在90%～100%之间得2分；在80%～90%之间得1分；低于80%或高于100%不得分。

	D
效果
（38分）
	D1
社会效益
（22分）
	D101
家庭经济困难学生辍学率
	8
	家庭经济困难学生辍学率=（家庭经济困难学生辍学人数/家庭经济困难学生总人数）×100%。
	0
	计划标准：根据高校资助工作的要求，以0作为评价标准值。
	辍学率为0得8分；每上升0.023%（即每增加1名辍学学生）扣0.5分；高于0.23%不得分。

	
	
	D102
家庭经济困难毕业生就业率
	8
	家庭经济困难毕业生就业率=（家庭经济困难毕业生就业人数/家庭经济困难学生毕业总人数）×100%。
	93.57%
	历史标准：以近三年的平均值93.57%作为评价参考值。
	指标得分=（家庭经济困难就业率/93.57%）×8；就业率超过标准值得8分，小于90%不得分。

	
	
	D103
研究生就业率
	6
	研究生就业率=（毕业研究生就业人数/毕业研究生总人数）×100%。
	95.89%
	历史标准：以近三年的平均值95.89%作为评价参考值。
	指标得分=（研究生就业率/95.89%）×6；就业率超过标准值得6分，小于90%不得分。

	
	D2
可持续影响
（4分）
	D201
项目运行
保障程度
	4
	①项目符合国家、省法规政策和地方经济发展重点支持方向；
②项目经费保障充分；
③机构、人员、制度、信息化建设规范健全；
④项目财政资金绩效优良。
	可持续
	行业标准：根据高校资助相关管理制度规定，以可持续作为评价标准值。
	①项目符合国家法规、行业政策和地方经济发展重点支持方向得1分，否则不得分。
②项目经费保障充分得0.5分，否则不得分。
③人员、机构、制度、信息化建设规范健全满足各得0.5分，否则不得分。
④项目财政资金绩效优良得0.5分，否则不得分。

	
	D3
服务对象
满意度
（12分）
	D301
本专科生满意度
	6
	本专科生满意度=非常满意选项占比+满意选项占比
	98%
	计划标准：根据高校资助工作的要求，以98%作为评价标准值。
	指标得分=（本专科生满意度/98%）×6；满意度超过标准值得6分，小于90%不得分。

	
	
	D302
研究生满意度
	6
	研究生满意度=非常满意选项占比+满意选项占比
	98%
	计划标准：根据高校资助工作的要求，以98%作为评价标准值。
	指标得分=（研究生生满意度/98%）×6；满意度超过标准值得6分，小于90%不得分。

	合计
	100
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1. 弃用指标说明
表3：
弃用指标说明表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	弃用原因

	产出指标
	数量指标
	资助人数
	指标将本专科生和研究生各类奖学金、助学金人数汇总，未能有效反映单个项目的实际发放情况，不具备可评性。

	
	
	奖励人数
	

	效益指标
	社会效益
指标
	奖励优秀学生和贫困学生
	与具体的奖助学金项目指标存在交叉重叠，从绩效评价体系的科学性、合理性考虑，不具备可评性。

	
	服务对象
满意度指标
	学生满意率
	将本专科生和研究生学生满意度合并考核，不符合项目实际开展情况和归口部门职责，不具备可评性。

	过程指标
	具体指标
	评审程序是否公正
	过程指标不符合绩效指标制订规定，不具备可评性。


2. 新增指标说明
表4：
新增指标说明表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	新增原因

	产出指标
	数量指标
	本专科生国奖学金发放率
	根据奖助学金类型，按具体项目来评价更加明确和细化，既能保证评价的客观公正，也便于了解项目的全貌。

	
	
	本专科生国家励志奖学金发放率
	

	
	
	本专科生国家助学金发放率
	

	
	
	校级优秀学生奖学金发放率
	

	
	
	勤工助学资助率
	

	
	
	研究生国家奖学金发放率
	

	
	
	研究生国家助学金发放率
	

	
	
	研究生学业奖学金发放率
	

	
	时效指标
	奖助学金发放及时率
	奖助学金发放的及时性和合规性是资助工作的重要内容，预算执行率是资助完成情况的具体体现，符合突出重点和绩效相关的原则。

	
	质量指标
	奖助学金发放合规率
	

	
	预算执行
	项目预算执行率
	

	效益指标
	社会效益
指标
	家庭经济困难毕业生就业率
	指标既体现出项目立项与实施的目的，也能反映项目实施的情况，符合突出重点和绩效相关的原则。

	
	
	研究生就业率
	

	
	可持续影响指标
	项目运行保障程度
	综合评价项目的可持续性。

	
	服务对象满意度指标
	本专科生满意度
	本专科生、研究生学生满意度分别评价，符合项目实际情况和归口部门职责。

	
	
	研究生满意度
	


3. 指标调整说明
表5：
三级指标调整说明表
	一级指标
	二级
指标
	原三级指标
	调整后三级指标
	调整说明

	效益指标
	社会效益指标
	家庭经济困难学生完成学业率
	家庭经济困难学生辍学率
	原指标评价对象为全校所有家庭经济困难学生，而完成学业仅为大四毕业生，未考虑低年级学生辍学的情况，统计口径不一致。


4. 三级指标权重的确定方法
三级指标权重根据项目具体情况，结合专家调查法、层次分析法、主成分分析法以及重要性确定。
5. 评价方法
本次绩效评价采用目标比较法、公众评价法、实地调研法、定性与定量相结合的方法。
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1. 投入
该类指标主要通过收集和查阅项目立项审批、预决算文本、项目工作计划及实施情况、近三年绩效目标完成情况等材料进行案卷研究和分析，结合实地调研、座谈会情况，采取定性方式验证。
2. 过程
该类指标主要通过收集、查阅项目管理制度、资金管理制度、文件通知、合同协议、会计凭证及项目实施其他相关材料进行案卷研究和分析，结合实地调研、座谈会及社会调查情况，采取定性方式验证。
3. 产出
该类指标主要通过收集、查阅项目实施计划、目标责任、统计汇总、工作总结、会计凭证等相关实施材料，结合实地调研、座谈会情况，对相关产出数据和信息进行计算、比对和交叉验证，经分类整理、筛选和优化后，最终采取定量方式进行验证。
4. 效果
该类指标主要通过收集、查阅项目实施计划、目标责任、统计汇总、工作总结、行业或媒体公开信息、调查报告、满意度调查问卷等相关实施资料，结合实地调研、座谈会及社会调查情况，采取定性与定量相结合的方式验证。
[bookmark: _Toc514334976]（二）绩效分析
A投入
项目投入评价主要是评价项目立项规范性、绩效目标合理性。评价设定分值10分，实得8分，得分率80.00%。其中：
——A1项目立项
评价设定分值10，实得8分，得分率80.00%。
——A101项目立项规范性
根据评价框架内该指标评价说明，评定为“规范”。项目根据《国务院关于建立健全普通本科高校高等职业学校和中等职业学校家庭经济困难学生资助政策体系的意见》《财政部 教育部关于印发普通本科高校、高等职业学校国家奖学金管理暂行办法的通知》《财政部 教育部关于印发普通本科高校、高等职业学校国家励志奖学金管理暂行办法的通知》《财政部 教育部关于印发普通本科高校、高等职业学校国家助学金管理暂行办法的通知》《省教育厅关于进一步做好家庭经济困难学生认定及奖助学金评审发放工作的通知》《财政部 国家发展改革委员会 教育部关于完善研究生教育投入机制的意见》《教育厅 省财政厅关于印发研究生奖助学金管理办法的通知》等政策设立，立项政策依据充分；项目按照规定的程序申请设立；提交的文件、材料符合相关要求；事前均已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、集体决策；项目执行过程中未发现重大调整事项。
[bookmark: _Hlk479588706]该指标设定分值3分，实得3分，得分率100%。
——A102绩效目标的合理性
根据评价框架内该指标评价说明，评定为“基本合理”。项目设有长期目标、年度目标和绩效指标；目标和指标的设计总体符合目标管理规范；绩效指标设置基本合理，主要以定量指标为主，具有一定可测性。
该指标设定分值7分，实得5分，得分率71.43%。失分原因为绩效指标仍存在以下需改进之处：
一是部分绩效指标设置有待规范和完善，例如：资助人数、奖励人数、学生满意率等指标，考察的对象需要进一步明确和细化；奖励优秀学生和贫困学生指标，与数量指标的评价对象存在重复部分。根据评分细则扣1分。
二是部分绩效指标不具有可测性，如“评审程序是否公正”属定性指标，可衡量性不强。根据评分细则扣1分。
B过程
项目过程评价主要是评价项目管理方面的制度健全性、制度执行有效性，财务管理方面的制度健全性、资金使用合规性。评价设定分值28分，实得25分，得分率89.29%。
——B1项目管理
评价设定分值18分，实得15分，得分率83.33%。
——B101管理制度健全性
根据评价框架内该指标评价说明，评定为“基本健全”。2007年以来，国务院及省教育厅相继颁布了一系列普通高校奖助学金规章制度，学校根据相关文件的精神，组织有关部门制定了相应的管理办法和实施细则，如《武汉轻工大学国家奖学金管理办法》《武汉轻工大学国家励志奖学金管理办法》《武汉轻工大学国家助学金管理办法》《武汉轻工大学家庭经济困难学生认定工作实施办法》《武汉轻工大学勤工助学管理办法》《武汉轻工大学研究生国家奖学金评选暂行办法》《武汉轻工大学全日制硕士研究生学业奖学金及助学金评定管理办法（试行）》等。以上奖助学金管理办法有效地贯彻落实了国家制定的奖助学金发展规划、总体方针和政策，对奖励标准、申请条件、评议审核、发放方式、监督检查等均作出了具体规定，指向明确，切实可行。
该指标设定分值4分，实得3分，得分率75%。失分原因在于，学校尚未针对具体奖助学金项目的绩效考评制定比较明确的实施细则，项目绩效管理制度有待进一步完善。根据评分细则扣1分。
——B102制度执行有效性
根据评价框架内该指标评价说明，评定为“基本有效”。
项目的实施遵守了相关法律法规的规定。学校根据奖助学金相关管理办法，按照个人申请、评议讨论、评审公示、审核批准的流程进行了程序化管理，并形成了完备的过程资料。
项目根据省财政厅、教育厅下达的普通高校国家资助补助经费预算进行调整，相关手续完备。
奖助学金评定程序中形成的过程资料，以及奖助学金学习、宣传等文件资料基本能够及时归档。例如，学校要求各学院将班级呈报的“家庭经济困难学生认定申请表”“家庭经济困难学生认定工作班级评议记录表”“研究生国家奖学金申请审批表”等申请、审议及批复文档整理汇总，装订成册后存档备查。
项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等基本落实到位。学校以党委书记为组长成立了学生资助工作领导小组，下设学生资助工作办公室，配备有8名专职工作人员，在学工部开展学生资助相关服务工作。学校官网搭建了“武汉轻工大学学生资助网”平台，同时在学校学工部微信公众号开辟了“资助中心”专栏，为学生开辟了奖助宣传、政策解读、信息公开、建议咨询和监督投诉的在线通道。
对奖助学金评定发放工作采取了一定的质量控制和考核机制。例如，学校要求各学院组织成立“认定评议小组”定期复核家庭经济困难学生的认定情况。另外，由学校统一对各学院的学生资助工作开展情况进行考核，考核项目分为贫困生认定、奖助学金评定、诚信感恩励志教育和资助日常工作，并将考核结果在校系统内通报。通过执行相关控制措施，基本保证了资助项目实施过程的民主、公开、客观和透明。
该指标设定分值14分，实得12分，得分率85.71%。失分原因如下：
一是学生平均成绩是奖学金评定的重要依据，目前学校仍然采用人工计算、汇总和排名，未充分利用电子信息系统的功能，易出现数据差错，产生不必要的管理风险，项目信息支撑有待进一步落实到位。根据评分细则扣1分。
二是按照本专科生国家助学金相关管理办法，应结合定期复查和不定期随机抽查的方式，对受资助学生的家庭经济困难状况进行核实，学校在2017年着重开展了定期复查工作，需增加随机抽查。部分《家庭经济困难学生认定申请表》存在信息填写不完善和收入金额计算有误的情况，评审工作的质量检查和控制措施仍需加强。根据评分细则，经综合评价扣1分。
——B2财务管理
评价设定分值10分，实得10分，得分率100%。
——B201管理制度健全性
根据评价框架内该指标评价说明，评定为“健全”。
为规范高校资助专项资金的使用管理，学校已形成较为完善的财会管理制度体系，明确各项财务操作流程，并在专项资金管理职责、资金报账程序、财务管理、会计核算和财务监控机制等方面建立制度规范，符合《预算法》《会计法》《事业单位财务规则》《高等学校会计制度》《行政事业单位内部控制规范》等制度规定。
该指标设定分值2分，实得2分，得分率100%。
——B202资金使用合规性
根据评价框架内该指标评价说明，评定为“合规”。
项目资金使用符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定；资金拨付具有完整的审批程序和手续；重大开支均经过评估认证；资金使用符合项目预算批复或合同规定的用途、标准、计划金额；资金实行国库集中支付，支出依据合理，未发现虚列项目支出、截留、挤占、挪用项目资金等情况。
该指标设定分值8分，实得8分，得分率100%。
C产出
项目产出主要评价实际完成率、完成及时率、质量达标率、资金使用率。评价设定分值24分，实得23分，得分率95.83%。
——C1实际完成率
评价设定分值16分，实得16分，得分率100%。
——C101本专科生国家奖学金发放率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值2分，根据评分细则实得2分，得分率100%。
经各班级民主推荐，院系分党委审核，校学生工作领导小组审定并按规定公示，将推荐名单逐级呈报省教育厅、教育部获得批复后，学校共向41名品学兼优、综合素质特别突出的学生颁发了本专科生国家奖学金，奖励标准为8,000元/人，合计金额32.8万元，发放完成率100%。
——C102本专科生国家励志奖学金发放率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值2分，根据评分细则实得2分，得分率100%。
经学生本人申请，各学院评议小组考核、推荐，校学生工作领导小组审定并按规定公示，将推荐名单呈报省教育厅获得批复后，学校共向628名成绩优异的家庭经济困难学生颁发了本专科生国家励志奖学金，奖励标准为5,000元/人，合计金额314万元，发放完成率100%。
——C103本专科生国家助学金发放率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值2分，根据评分细则实得2分，得分率100%。
学校本专科生国家助学金资助标准为人均3,000元/学年，分春秋2季分别发放。经家庭经济困难学生本人申请，各学院评议小组考核、推荐，校学生工作领导小组审核批准并按规定公示后，2017年春季国家助学金发放人数为4,412人，合计金额661.8万元；秋季国家助学金发放人数为4,405人，合计金额661.25万元，全年发放完成率100%。
——C104校级优秀学生奖学金发放率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值2分，根据评分细则实得2分，得分率100%。
经各学院考核推荐，学校学生工作领导小组审核批准，2017年评比出优秀学生奖学金，一等奖362名、二等奖911名、三等奖1,470名、单项奖369名，共计3,112名，发放奖学金合计328.46万元，发放率100%。
——C105勤工助学资助率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值2分，根据评分细则实得2分，得分率100%。
根据学校制定的勤工助学管理规定，各学院2017年共设勤工助学岗1,000余个，配套资金88.42万元，工资标准为学生助理120元/月，后勤服务100元/月，行政管理100元/月，全年参与勤工助学的学生共计3,288人次，均按时发放勤工助学工资，资助完成率100%。
——C106研究生国家奖学金发放率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值2分，根据评分细则实得2分，得分率100%。
经各学院评审委员会按照分配的19个名额初评推荐，学校评审领导小组复审并按规定公示，呈报高等学校研究生国家奖学金评审领导小组审定通过。2017年，学校向19名学习成绩优秀、科研能力突出的研究生发放国家奖学金，奖励标准为2万元/人，合计金额38万元，发放完成率100%。
——C107研究生国家助学金发放率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值2分，根据评分细则实得2分，得分率100%。
经各学院评审委员会初评，学校评审领导小组审定，按600元/月的标准足额发放研究生国家助学金。2017年春季学期共向824人发放了研究生国家助学金，其中1人因办理休学只发放了3个月助学金，合计金额247.08万元，秋季学期共向903人发放了研究生国家助学金，合计金额270.90万元，全年发放完成率100%。
——C108研究生学业奖学金发放率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值2分，根据评分细则实得2分，得分率100%。
经各学院评审委员会初评研究生学业奖学金候选人，按规定进行第一轮公示无异议后，上报学校评审领导小组开展复评工作，复评结果按规定进行第二轮公示无异议后获得通过。2017年，研究生学业奖学金一等奖54人、奖励标准10,000万/人，二等奖346人、奖励标准8,000元/人，三等奖483人、奖励标准6,000元/人，学校共向此883名符合奖励条件的研究生颁发了学业奖学金，合计金额620.60万元，发放完成率100%。
——C2完成及时率
评价设定分值2分，实得2分，得分率100%。
——C201奖助学金发放及时率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值2分，根据评分细则实得2分，得分率100%。
2017年，奖助学金专项工作按计划在规定的时间内顺利完成，已审批的奖助学金，除研究生国家助学金和勤工助学金为每月按时发放以外，其余奖助学金均于2017年11月30日以前办理完毕相关支出手续，并将奖助学金一次性发放到位。
——C3质量达标率
评价设定分3分，实得3分，得分率100%。
——C301奖助学金发放合规率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值100%。设定分值3分，根据评分细则实得3分，得分率100%。
学校成立了学生资助工作领导小组，负责全校奖助学金的整体计划安排工作；设立了学生资助管理中心，负责执行奖助学金的具体管理和监督指导等工作；各学院成立了奖助学金评审委员会，负责本学院奖助学金的初评、审核和推荐工作；各班级或专业成立了奖助学金认定评议小组，评议小组成员实行“回避制度”，负责开展奖助学金获得者的基层民主推选工作。
学校严格执行相关奖助学金发放管理制度和年度工作计划，在国家奖助学金的评审过程中，先由学生个人申请，班级评议讨论后向年级评审小组推荐，各学院评审委员会汇总各年级推荐名单后，经公开讨论、投票产生初审名单，提交校学生工作领导小组复审核准，复审后的名单按规定进行公示无异议后，报上级主管部门批复或备案，最后按照上级主管部门批复的名单按时通过银行卡将奖助学金足额发放到学生手中。各级评议或评审机构按照各自的职能分工，坚持程序公开、评审公正、结果公开的原则，较好地完成了学校2017年奖助学金的评审发放工作。

图1  项目调整后预算与实际支出对比图
——C4资金使用率
评价设定分值3分，实得3分，得分率100%。
——C401预算执行率
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际完成值97.60%。设定分值3分，根据评分细则实得2分，得分率97.60%。
项目调整后预算与实际支出对比情况详见图1。
D效果
项目效果主要评价其社会效益、可持续影响、服务对象满意度。设定分值38分，实得37分，得分率97.37%。
——D1社会效益
评价设定分值22分，实得21.5分，得分率97.73%。
——D101家庭经济困难学生辍学率
该指标评价标准值为0（计划标准），实际完成值0.023%。设定分值8分，根据评分细则实得7.5分，得分率93.75%。
2017年春季学期，获得国家助学金资助的家庭经济困难学生共有4,412人，其中仅有1名学生因个人原因退学，辍学率0.023%；秋季学期，接受国家资助的家庭经济困难学生共有4,405人，无辍学情况发生。学校通过执行国家助学金政策，使家庭经济困难学生不会因生活负担过重而辍学，让他们能够安心学习，并最终完成学业，顺利毕业。
——D102家庭经济困难毕业生就业率
该指标评价标准值为93.57%（历史标准），实际完成值99.93%。设定分值8分，根据评分细则实得8分，得分率100%。
2017年，学校12个专业的本专科毕业生中，家庭经济困难的共有1,353人，其中仅艺传学院有1名学生未就业，就业率达到99.93%，超出学校近三年本科生平均就业率6.36个百分点，反映出家庭经济困难学生强烈的求职欲望，体现出其脚踏实地、自力更生，主动反哺家庭，回馈社会的行动力。
——D103研究生就业率
该指标评价标准值为95.89%（历史标准），实际完成值95.92%。设定分值6分，根据评分细则实得6分，得分率100%。
2017年，学校研究生毕业人数共319人，就业人数306人，就业率达到95.92%。
研究生就业情况详见表6。
表6：
2017年研究生就业情况
	项目
	毕业生
	就业毕业生

	
	
	小计
	协议就业
	灵活就业（含自由职业）
	升学出国
	自主创业

	人数
	319
	306
	272
	26
	8
	0

	比例
	100%
	95.92%
	85.27%
	8.15%
	2.51%
	0


——D2可持续影响
评价设定分值4分，实得4分，得分率100%。
——D201项目运行保障程度
该指标评价标准值为“可持续”（行业标准），综合评定为“基本可持续”。设定分值4分，根据评分细则实得3.5分，得分率87.50%。
失分原因在于，学校现有系统统计分析功能不足，对项目绩效评价的支持力度不够，不利于提高评审程序工作效率和项目实施成效，相关信息系统需要尽快升级换代。
——D3服务对象满意度
评价设定分值12分，实得12分，得分率100%。
——D301本专科生满意度
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际满意度100%。设定分值6分，根据评分细则实得6分，得分率100%。
[bookmark: _GoBack]在全校范围内随机抽取了180名本专科学生进行问卷调查，回收有效问卷180份。主要对国家奖助学金的评选流程、发放工作、评选办法以及答疑及申诉处理的满意程度等问题展开调查。
满意度问卷调查结果详见图2。

图2  本专科生满意度调查统计图
——D302研究生满意度
该指标评价标准值为100%（计划标准），实际满意度100%。设定分值6分，根据评分细则实得6分，得分率100%。
对食品学院、生工学院、化环学院等13个学院，随机选取了120个样本进行问卷调查，回收有效问卷120份。涉及研究生国家奖学金、研究生学业奖学金和研究生国家助学金在评选细则、评选流程、发放效率等方面。调查结果显示，研究生对奖助学金工作的满意率为100%。
满意度问卷调查结果详见图3。

图3  研究生生满意度调查统计图
[bookmark: _Toc479169697][bookmark: _Toc480761492][bookmark: _Toc480761853][bookmark: _Toc480761949][bookmark: _Toc480762064][bookmark: _Toc480770560][bookmark: _Toc480770666][bookmark: _Toc480770848][bookmark: _Toc480771650][bookmark: _Toc482634640][bookmark: _Toc514334977]（三）评价结论
1. 综合评分结果
2017年项目绩效评价综合评分93分，等级为“优”。
项目绩效综合评分表详见表7。


表7：
项目绩效综合评分表
	评价指标
	权重
	评级分值
	本项目得分
	得分率
	评价等级

	项目投入
	10%
	10
	8
	80.00%
	良

	项目过程
	28%
	28
	25
	89.29%
	良

	项目产出
	24%
	24
	23
	95.83%
	优

	项目效果
	38%
	38
	37
	97.37%
	优

	综合绩效
	100%
	100
	93
	93%
	优


[bookmark: _Toc479169698][bookmark: _Toc480761493][bookmark: _Toc480761854][bookmark: _Toc480761950][bookmark: _Toc480762065][bookmark: _Toc480770561][bookmark: _Toc480770667][bookmark: _Toc480770849][bookmark: _Toc480771651][bookmark: _Toc482634641]总体来看，学校较好地完成了2017年项目工作计划和绩效目标。项目符合国家政策，管理制度基本健全，总体执行有效，运作基本正常，社会效益良好，具有可持续性，服务对象满意度较高。
2. 主要成绩及经验
一是学校领导对资助工作非常重视，把资助家庭经济困难学生作为重点工作来抓，实行校长负责制，学校校长是国家奖助学金评审、发放工作的第一责任人。学校组织成立了以班级为单位的基层评选小组、以各学院为单位的初审评议委员会和学校学生工作领导小组，在奖助学金审议的全过程中，始终坚持做到程序公平、评审公正、结果公开。
二是学校始终坚持公开、透明的原则，开始奖助学金评比工作之前，就向全体师生公布了奖助学金评比指标、评审项目、参评条件、评比程序、评审结果和投诉办法等信息。产生奖助学金初评结果以后，按奖助学金管理办法的规定，严格执行了名单公示制度，接受全校师生的监督检查。此外，学校还专门开辟了资助中心网页平台和学工部微信公众号等在线资助通道，实时进行资助信息发布和相关政策咨询。
三是为了贯彻党和政府设立奖助学金的精神，学校组织开展了多种多样的感恩、励志宣传活动。在鼓励学生争优创优、力争上游的同时，学校还通过辅导员、导师和学院党总支书记开展了多方联动教育，引导学生树立正确的价值观，珍重同学间的友谊，合理开展良性竞争。
四是通过研究生国家奖助学金政策的持续推进，有效缓解了研究生的生活压力，激发了其勤奋学习、潜心科研、勇于创新、积极进取的精神斗志，学校研究生的整体科研学术水平和综合能力素质得到了有效提升。
[bookmark: _Toc479169700][bookmark: _Toc480761496][bookmark: _Toc480761857][bookmark: _Toc480761953][bookmark: _Toc480762068][bookmark: _Toc480770564][bookmark: _Toc480770670][bookmark: _Toc480770852][bookmark: _Toc480771654][bookmark: _Toc482634644]3. 主要问题
[bookmark: _Toc479169701][bookmark: _Toc480761500][bookmark: _Toc480761861][bookmark: _Toc480761957][bookmark: _Toc480762072][bookmark: _Toc480770568][bookmark: _Toc480770674][bookmark: _Toc480770856][bookmark: _Toc480771658][bookmark: _Toc482634648]一是部分绩效指标的设置需进一步细化和量化。
二是项目的质量控制措施有待改进，信息化支撑力度应加强。
三是尚未建立有针对性的项目考评制度及其实施细则，不利于提高绩效评价质量和结果运用。
[bookmark: _Toc514334978]四、建议
[bookmark: _Toc514334979]（一）项目改进建议
1. 严把质量控制关。严格审核资助申请、评审意见等基础资料，各学院定期复查相关资料的正确性、准确性和完整性，并由学校不定期组织随机抽查各学院的评审结果。贯彻执行家庭经济困难学生资质认定工作的不定期抽查程序，及时更新受助学生资格条件变化。
2. 完善信息系统功能。各类评审基础数据尽快实现电子化、信息化，强化评比过程的电子系统节点控制，降低人为操纵风险。
3. 落实人事考核制度。以项目绩效目标为导向，贯彻执行责任追究制，加强廉政建设和工作作风建设，提高评审人员的责任意识和风险防范能力。
[bookmark: _Toc514334980]（二）绩效指标改进建议
1. 提升绩效指标的可测性。数量指标的预期实现值应尽量采用相对数，增强评价结果的可比性，便于对指标完成情况进行分析。
2. 优化部分绩效指标。按奖助项目和对象的不同进一步厘清产出指标，既符合归口管理部门的职责和资助工作的实际情况，也能充分反映资助对象的特点和需求的差异性。
3. 充分体现绩效指标的导向性。资助项目的社会效益涉及面较广，不应囿于发放奖助学金本身，还需关注学生在学术和科研上取得的成绩，以及完成学业后的就业率，可增设诸如国奖研究生平均学分、受资助毕业生就业率等指标。
[bookmark: _Toc514334981][bookmark: _Toc480770573][bookmark: _Toc479169706][bookmark: _Toc480761505][bookmark: _Toc480761866][bookmark: _Toc480761962][bookmark: _Toc480762077][bookmark: _Toc480770679][bookmark: _Toc480770861][bookmark: _Toc480771663][bookmark: _Toc482634653]五、其他说明事项
[bookmark: _Toc514334982]（一）关于评价责任及评价局限性的说明
项目单位的责任是提供项目相关基础工作材料和财务核算资料，并对其真实性、合法性、完整性负责，我们的责任是依据《财政支出绩效评价操作指引（试行）》实施第三方评价。项目评价质量不仅取决于评价人员选择的绩效评价程序、设计的绩效评价指标体系以及自身专业判断能力等多因素影响，同时也受相关部门和单位提供资料的全面性和准确性的制约，我们只能在此基础上合理保证绩效评价结果的客观性和公允性。
[bookmark: _Toc514334983]（二）提示报告使用者注意事项的说明
本公司及评价人员与委托评价单位和项目实施单位之间不存在任何特殊的、需要回避的利害关系，评价人员在评价过程中恪守了职业道德规范。
本报告使用人对评价结果的把握，应建立在对本报告所提供的有关评价结果的各项条件及说明的认真阅读和理解的基础之上。因使用不当而造成的不利事项，与执行评价的第三方评价机构和执行评价的工作人员无关。
[bookmark: _Toc514334984]六、附件
1. 绩效评价评分明细表
2. 项目绩效目标完成情况对比表
3. 项目基本信息表
4. 项目支出绩效自评表
5. 座谈会记录
6. 满意度调查问卷及信息汇总表
7. 绩效评价工作开展情况
8. 评价机构资质证明





湖北汉牛会计师事务有限公司
2018年5月25日
附件1：
绩效评价评分明细表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	权重%
（分值）
	指标说明
	标准值
（参考值）
	评分细则
	评价情况
	评价得分

	A
投入
（10分）
	A1
项目立项
（10分）
	A101
项目立项
规范性
	3
	①是否有规划；
②项目是否按照规定的程序申请设立；
③所提交的文件、材料是否符合相关要求；
④事前是否已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、集体决策等；
⑤项目执行时是否发生重大调整。
	规范
	①有规划得0.5分，否则不得分；
②按照规定的程序申请设立得0.5分，否则不得分；
③提交的文件、材料符合相关要求得0.5分，否则不得分；
④事前已经过必要的可行性研究、专家论证、风险评估、集体决策等得0.5分，否则不得分；
⑤项目执行时无数量或金额的调整得1分；调整率绝对值在0~5%（含）得0.5分；调整率绝对值在5%以上不得分。
	规范
	3

	
	
	A102
绩效目标
合理性
	7
	①是否设定长期目标、年度目标和绩效指标；
②目标和指标的设计是否符合目标管理规范；
③根据绩效目标和完成情况的对比考核目标设立的合理性；
④绩效指标是否具有可衡量性。
	合理
	①设定了长期目标、年度目标和绩效指标得1分，否则不得分；
②目标和指标的设计符合目标管理规范得2分；有待完善得1分；不符合规范不得分；
③绩效目标设立合理得2分；目标设立与正常业绩水平不够匹配得1分；目标设立不合理不得分；
④绩效指标可衡量得2分；有待改进得1分；无法衡量不得分。
	基本合理。
绩效指标基本合理，但规范性有待完善，扣1分；可衡量性有待改进，扣1分。
	5

	小计
	10
	
	
	
	
	8

	B
过程
（28分）
	B1
项目管理
（18分）
	B101
管理制度
健全性
	4
	①是否已制定或具有相应的项目管理制度；
②项目管理制度是否合法、合规、完整，质量控制要求或标准、监督考核办法是否具体、明确。
	健全
	①已制定或具有相应的项目管理制度得1分，否则不得分；
②项目管理制度合法、合规、完整得2分，有待补充完善得1分，不合法、不合规不得分；质量控制要求或标准、监督考核办法具体、明确得1分，否则不得分。
	基本健全。
绩效考评制度和内部控制制度有待完善，扣1分。
	3

	B
过程
（28分）
	B1
项目管理
（18分）
	B102
制度执行
有效性
	14
	①项目实施是否遵守相关法律法规和项目管理规定；
②项目调整及支出调整手续是否完备；
③是否严格执行项目管理程序及招投标制、合同制、项目公示制、政府采购规定等；
④项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料是否齐全并及时归档；
⑤项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等是否落实到位；
⑥是否采取了相应的项目质量检查、验收等必需的控制措施或手段。
	有效
	①项目实施遵守相关法律法规和项目管理规定得1分，否则不得分；
②项目调整及支出调整手续完备得1分，否则不得分；
③严格执行项目管理程序及招投标制、合同制、政府采购等得3分，否则不得分；
④项目合同书、验收报告、技术鉴定等资料齐全并及时归档得3分；部分缺失或不够及时得2分；无资料不得分；
⑤项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等落实到位得3分；有待完善得2分；未落实不得分；
⑥采取了定期质量检查或跟踪、验收考评等必需的控制措施或手段得3分；有待加强得2分；未采取措施不得分。
	基本有效。
学生平均成绩采用人工计算汇总，信息化支撑不到位，扣1分；
家庭经济困难学生不定期抽检程序执行不到位。家庭经济困难学生认定申请表填写质量、检查措施有待加强。综合评定，扣1分。
	12

	
	B2
财务管理
（10分）
	B201
管理制度
健全性
	2
	①是否已制定或具有相应的项目资金管理办法；
②项目资金管理办法是否符合相关财务会计制度的规定，财务监控措施是否明确、具体。
	健全
	①已制定或具有相应的项目资金管理办法得1分，否则不得分；
②项目资金管理办法符合相关财务会计制度的规定的1分，财务监控措施明确、具体得1分，否则不得分。
	健全
	2

	
	
	B202
资金使用
合规性
	8
	①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定；
②资金的拨付是否有完整的审批程序和手续；
③项目的重大开支是否经过评估认证；
④是否符合项目预算批复或合同规定的用途、标准、计划金额；
⑤是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况；
⑥是否采取了相应的财务检查等必要的监控措施或手段。
	合规
	①资金使用符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定得1分，否则不得分；
②资金的拨付有完整的审批程序和手续得1分，否则不得分；
③项目的重大开支经过评估认证得1分，否则不得分；
④资金使用符合项目预算批复或合同规定的用途、标准、计划金额得1分；未超预算，但各子项之间有调剂得1分；不符合规定用途或超预算不得分；
⑤不存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况得1分，否则不得分；
⑥执行了相应的财务检查等必要的监控措施或手段得2分；有待改进得1分；未采取措施不得分。
	合规
	8

	小计
	28
	
	
	
	
	25

	C
产出
（24分）
	C1
实际完成率
（16分）
	C101

本专科生国家奖学金发放率
	2
	本专科生国家奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	完成率达到100%得2分，否则不得分。
	100%
	2

	
	
	C102
本专科生国家励志奖学金发放率
	2
	本专科生国家励志奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	完成率达到100%得2分，否则不得分。
	100%
	2

	
	
	C103
本专科生国家助学金发放率
	2
	本专科生国家助学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	完成率达到100%得2分，否则不得分。
	100%
	2

	
	
	C104
校级优秀学生奖学金发放率
	2
	本专科生校级奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	完成率达到100%得2分，否则不得分。
	100%
	2

	
	
	C105
勤工助学资助率
	2
	勤工助学资助率=（实际资助人数/应资助总人数）×100%。
	100%
	完成率达到100%得2分，否则不得分。
	100%
	2

	
	
	C106
研究生国家奖学金
发放率
	2
	研究生国家奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	完成率达到100%得2分，否则不得分。
	100%
	2

	
	
	C107
研究生国家助学金
发放率
	2
	研究生国家助学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	完成率达到100%得2分，否则不得分。
	100%
	2

	
	
	C108
研究生学业奖学金
发放率
	2
	研究生学业奖学金发放率=（实际发放人数/应发放总人数）×100%。
	100%
	完成率达到100%得2分，否则不得分。
	100%
	2

	
	C2
完成及时率
（2分）
	C201
奖助学金发放
及时率
	2
	奖助学金发放及时率=（及时发放的奖助学金金额/奖助学金总额）×100%。
	100%
	及时率达到100%得2分，否则不得分。
	100%
	2

	
	C3
质量达标率
（3分）
	C301
奖助学金发放
合规率
	3
	奖助学金发放合规率=（合规发放的奖助学金金额/奖助学金总额）×100%。
	100%
	合规率达到100%得3分，否则不得分。
	100%
	3

	
	C4
资金使用率
（3分）
	C401
项目预算执行率
	3
	项目预算执行率=（项目实际支出/项目到位资金）×100%。
	100%
	执行率100%得3分；在90%～100%之间得2分；在80%～90%之间得1分；低于80%或高于100%不得分。
	97.60%
	2

	小计
	24
	
	
	
	
	23

	D
效果
（38分）
	D1
社会效益
（22分）
	D101
家庭经济困难学生辍学率
	8
	家庭经济困难学生辍学率=（家庭经济困难学生辍学人数/家庭经济困难学生总人数）×100%。
	0
	辍学率为0得8分；每上升0.023%（即每增加1名辍学学生）扣0.5分；高于0.23%不得分。
	0.023%
	7.5

	
	
	D102
家庭经济困难毕业生就业率
	8
	家庭经济困难毕业生就业率=（家庭经济困难毕业生就业人数/家庭经济困难学生毕业总人数）×100%。
	93.57%
	指标得分=（家庭经济困难就业率/93.57%）×8；就业率超过标准值得8分，小于90%不得分。
	99.93%
	8

	
	
	D103
研究生就业率
	6
	研究生就业率=（毕业研究生就业人数/毕业研究生总人数）×100%。
	95.89%
	指标得分=（研究生就业率/95.89%）×6；就业率超过标准值得6分，小于90%不得分。
	95.92%
	6

	
	D2
可持续影响
（4分）
	D201
项目运行
保障程度
	4
	①项目符合国家、省法规政策和地方经济发展重点支持方向；
②项目经费保障充分；
③机构、人员、制度、信息化建设规范健全；
④项目财政资金绩效优良。
	可持续
	①项目符合国家法规、行业政策和地方经济发展重点支持方向得1分，否则不得分。
②项目经费保障充分得0.5分，否则不得分。
③人员、机构、制度、信息化建设规范健全满足各得0.5分，否则不得分。
④项目财政资金绩效优良得0.5分，否则不得分。
	基本可持续。
信息化建设有待完善，功能有待加强，扣0.5分。
	3.5

	
	D3
服务对象
满意度
（12分）
	D301
本专科生满意度
	6
	本专科生满意度=非常满意选项占比+满意选项占比
	98%
	指标得分=（本专科生满意度/98%）×6；满意度超过标准值得6分，小于90%不得分。
	100%
	6

	
	
	D302
研究生满意度
	6
	研究生满意度=非常满意选项占比+满意选项占比
	98%
	指标得分=（研究生生满意度/98%）×6；满意度超过标准值得6分，小于90%不得分。
	100%
	6

	小计
	38
	
	
	
	
	37

	合计
	100
	
	
	
	
	93




附表2：
项目绩效目标完成情况对比表
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	绩效目标值
	实际完成值

	产出指标
	数量指标
	本专科生国奖学金发放率
	100%
	100%

	
	
	本专科生国家励志奖学金发放率
	100%
	100%

	
	
	本专科生国家助学金发放率
	100%
	100%

	
	
	校级优秀学生奖学金发放率
	100%
	100%

	
	
	勤工助学资助率
	100%
	100%

	
	
	研究生国家奖学金发放率
	100%
	100%

	
	
	研究生国家助学金发放率
	100%
	100%

	
	
	研究生学业奖学金发放率
	100%
	100%

	
	
	项目预算执行率
	100%
	97.60%

	
	质量指标
	奖助学金发放合规率
	100%
	100%

	
	时效指标
	奖助学金发放及时率
	100%
	100%

	效益指标
	社会效益
指标
	家庭经济困难学生辍学率
	0
	0.023%

	
	
	家庭经济困难毕业生就业率
	93.57%
	99.93%

	
	
	研究生就业率
	95.89%
	95.92%

	
	可持续影响
指标
	项目运行保障程度
	可持续
	基本可持续

	
	服务对象
满意度指标
	本专科生满意度
	98%
	100%

	
	
	研究生满意度
	98%
	100%




附表3：
项目基本信息表
	背 景 资 料
	项目主管部门
	湖北省教育厅

	
	项目起止时间
	2017年1月1日至
2017年12月31日
	项目实施单位
	武汉轻工大学

	
	设立目的依据
（政策导向）
	2007年以来，党中央、国务院高度重视家庭经济困难学生的就学问题，国务院根据有关文件的精神，建立健全了普通本科高校和高等职业学校家庭经济困难学生资助政策体系，使家庭经济困难学生能够上得起大学、接受职业教育。
2013年，国务院为进一步提高研究生培养质量，促进研究生教育持续健康发展，通过设立研究生国家奖学金、学业奖学金和国家助学金，进一步完善了研究生奖助政策体系。

	
	政策文件（管理办法）名称及文号
	（1）《国务院关于建立健全普通本科高校高等职业学校和中等职业学校家庭经济困难学生资助政策体系的意见》（国发〔2007〕13号）；
（2）《财政部 教育部关于印发普通本科高校、高等职业学校国家奖学金管理暂行办法的通知》（财教〔2007〕90号）；
（3）《财政部 教育部关于印发普通本科高校、高等职业学校国家励志奖学金管理暂行办法的通知》（财教〔2007〕91号）；
（4）《财政部 教育部关于印发普通本科高校、高等职业学校国家助学金管理暂行办法的通知》（财教〔2007〕92号）；
（5）《省教育厅关于进一步做好家庭经济困难学生认定及奖助学金评审发放工作的通知》（鄂教助〔2009〕5号）；
（6）《财政部 国家发展改革委员会 教育部关于完善研究生教育投入机制的意见》（财教〔2013〕19号）；
（7）《教育厅 省财政厅关于印发研究生奖助学金管理办法的通知》（鄂教财〔2014〕8号）；
（8）其他关于高校资助的文件规定。

	
	项目审核
	湖北省教育厅

	
	资金拨付
	湖北省财政厅

	
	管理监督
	湖北省教育厅、湖北省财政厅

	
	资金情况
	项目年初预算3,019万元，调整后预算为3,414.88万元，其中：中央财政资金拨款1,450.88万元，省级财政资金拨款1,134万元，学校自筹资金830万元。



附件4：
项目支出绩效自评表
	项目名称
	2017年高校资助专项（高校国家奖助学金、研究生国家奖助学金）

	主管部门
	湖北省教育厅
	实施单位
	武汉轻工大学

	项目资金
（万元）
	　
	全年预算数
	全年执行数
	执行率

	
	年度资金总额：
	3,414.88
	3,333.07
	97.60%

	
	其中：公共预算拨款
	3,414.88
	3,333.07
	97.60%

	绩效目标完成情况评价

	一级
指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标值
	全年完成值
	未完成原因和改进措施

	产出
指标
	数量指标
	本专科生国奖学金发放率
	100%
	100%
	

	
	
	本专科生国家励志奖学金发放率
	100%
	100%
	

	
	
	本专科生国家助学金发放率
	100%
	100%
	

	
	
	校级优秀学生奖学金发放率
	100%
	100%
	

	
	
	勤工助学资助率
	100%
	100%
	

	
	
	研究生国家奖学金发放率
	100%
	100%
	

	
	
	研究生国家助学金发放率
	100%
	100%
	

	
	
	研究生学业奖学金发放率
	100%
	100%
	

	
	
	项目预算执行率
	100%
	97.60%
	原因：年度预算跨春秋2个学期，9月份研究生新生入学的情况对预算执行率影响较大。
措施：进一步细化项目预算，提高预算编制的前瞻性。

	
	质量指标
	奖助学金发放合规率
	100%
	100%
	

	
	时效指标
	奖助学金发放及时率
	100%
	100%
	

	效益
指标
	社会效益
指标
	家庭经济困难学生辍学率
	0
	0.023%
	原因：1名学生因其他原因退学。
措施：了解学生的实际困难，采取有针对性的帮扶措施，帮助困难学生顺利完成学业。

	
	
	家庭经济困难毕业生就业率
	93.57%
	99.93%
	

	
	
	研究生就业率
	95.89%
	95.92%
	

	
	可持续性
影响指标
	项目运行保障程度
	可持续
	基本可持续
	原因：信息化建设有待健全
措施：尽快升级现有信息系统

	满意度指标
	服务对象
满意度指标
	本专科生满意度
	98%
	100%
	

	
	
	研究生满意度
	98%
	100%
	

	说明
	无


注：1.定量指标，资金使用单位填写本地区实际完成数。财政和主管部门汇总时，对绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。
2.定性指标根据指标完成情况分为：全部或基本达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分别按照100%-80%（含）、80%-60%（含）、60-0%合理填写完成比例。
3.资金使用单位按项目填报，主管部门和财政部门汇总时按区域绩效目标填报。

附件5：
座谈会记录
	访谈项目
	2017年高校资助专项
	访谈人
	湖北汉牛会计师事务有限公司

	受访谈人
	学工处、研究生处相关工作人员

	访谈时间
	2018年5月8日
	地点
	武汉轻工大学行政楼1楼会议室

	访谈记录
	问：请简要介绍下项目的立项背景和目的。
答：武汉轻工大学是以湖北省管理为主、以轻工食品类学科为特色的普通高等院校，近几年所招收的生源中，农村生源比较多，其中家庭经济困难学生约占33%。随着《国务院关于建立健全普通本科高校、高等职业学校和中等职业学校家庭经济困难学生资助政策体系的意见》（国发〔2007〕13号）、《省教育厅关于进一步做好家庭经济困难学生认定及奖助学金评审发放工作的通知》鄂教助〔2009〕5号等国家和湖北省相关资助家庭经济困难学生文件的出台，国家和湖北省政府对高等院校家庭经济困难学生资助工作越来越重视，建立起了全方位多渠道的国家奖助学金资助体系。
通过国家奖助学金制度的实施，资助高校在校生中的家庭经济困难学生，激励广大高校学生勤奋学习、勇于实践、敢于创新，更好地支持高校学生顺利完成学业，有利于在我国培养一大批服务于社会主义现代化建设的拔尖创新人才，对发展中国特色高等教育，促进奖助学金机制改革，提高高等教育质量，起到积极作用。国家奖助学金项目作为国家资助体系的重要组成部分，对完善国家资助体系建设，推动科教强省，促进教育公平，帮助家庭经济困难学生顺利完成学业具有重要意义。

问：请简要介绍2017年项目绩效目标的完成要情况。
答：2017年，武汉轻工大学本专科生春季国家助学金发放人数为4412人，金额661.8万元；我校2017年秋季国家奖助学金共奖励和资助学生5074人次，其中获国家奖学金41人，金额32.8万元；获国家励志奖学金628人，金额314万元，获秋季国家助学金4405人，金额661.25万元（含2017年春季因受助学生资格异动停发的结余资金1.25万元）。我校2017年高校本专科国家奖助学金实际发放总金额为1669.85万元，所获高校本专科国家奖助学金资助专项的发放资金、发放人数合乎省教育厅、财政厅和省学生资助管理中心的审批指标，没有结余资金的情况。
研究生国家奖助学金实际发放1176.58万元，其中国家奖学金38万元，国家助学金517.98万元，学业奖学金288万元，学校自筹资金332.6万元。国家奖学金奖励19人；春季国家助学金资助824人；秋季国家助学金资助903人；学业奖学金奖励883人。

	访谈记录
	问：请介绍下2017年项目资金预算执行、资金使用和管理情况。
答：我校本专科生国家奖助学金项目预算1,906.00万元，根据教育部实际批复的资助名额，调整为2,081.45万元，其中财政实际投入1669.80万元，于2017年3月和2017年12月分两批落实到位，包含国家奖学金32.8万元，国家励志奖学金314万元，春季与秋季国家助学金分别为661.8万元和661.2万元；学校配套资金411.65万元，包含校级优秀学生奖学金328.46万元，勤工助学资助83.19万元。全部奖助学金按规定时间全额发放到位。
研究生国家奖助学金总预算1,113.00万元，根据实际批复的资助名额，调整为1,270.00万元，其中财政投入资金865.00万元，第一批到位资金708万元，第二批到位资金157万元，包含国家奖学金38万元，国家助学金539万元、学业奖学金288万元；学校配套资金405.00万元，包含学业奖学金362.7万元，校级“三辅”教辅等奖学金42.3万元。所有研究生奖学金按规定全额发放到位，其中国家助学金、学业奖学金由于9月份新生入学人数变化，项目资金节余51.10万元，“三辅”教辅等项目资金由于年初预算时，计划上调奖励标准，但实际并未执行，资金节余19.13万元。
武汉轻工大学严格按照《事业单位财务规则》、《高等学校财务制度》、《高等学校会计制度》等文件规定，切实加强项目资金使用管理和过程监督，严防违规违纪现象发生，有效确保了项目资金的使用效率和安全。项目资金管理办法符合相关财务会计制度的规定，能够保障资金规范、安全运行。支出有完整的审批程序和手续，符合项目预算批复规定的用途，无虚列支出，无截留、挤占、挪用。
问：为保证项目绩效目标实现采取的措施。
答：1、教育跟进，培育精神。为了贯彻国家设立国家奖助学金的精神，更好地激励在校学生克服困难、勤奋学习，及时实施教育跟进，开展了多种多样的感恩、励志教育，如一年一度的全校性“励志杯”演讲比赛，各学院的“感恩•励志”座谈会以及主题班会等。2017年10月举行的“喜迎十九大，资助看变化”征文活动等。
2、严格程序，过程公开。在国家奖助学金的评审过程中，严格按照有关文件的评审要求，先由学生个人申请、班级评议讨论、班级再向年级评审小组推荐，最后由学院评审小组公开讨论、投票产生初审名单，并提交校学生工作领导小组审核批准，所有评审环节做到了民主、客观、公开、透明。同时面向全体学生公开指标、评审项目、参评条件、评比程序、评审结果和国家奖助学金投诉办法等。
3、正确导向，良性竞争。国家奖学金、学业奖学金是对本专科生、研究生学习成绩、科研创新、综合素质的肯定与表扬。随着奖励金额的不断提高，学生之间的竞争也越来越激烈。通过导师、辅导员、学院党总支书记开展多方联动教育，引导他们树立正确的价值观，珍重同学间的友情，开展良性竞争。
4、信息反馈，注重管理。各学院分党委在奖助学金发放后对其进行有效的跟踪调查，了解奖助学金使用情况，同时，在校园文化建设中设计有关金钱观、消费观以及感恩、励志教育的专题活动，从而起到持续教育的作用。


受访人签字：

附件6-1：
武汉轻工大学2017年国家励志奖学金、国家助学金评选
工作专项满意度调查问卷
亲爱的同学：
你好！为了进一步了解我校奖助学金评比工作现状，更好地宣传和落实国家对大学生的资助政策，学生工作部（处）特开展这项问卷调查。问卷中的备选项没有对错之分，请你在看完题后，根据实情做出判断，并在选项序号上直接打“√”。本次问卷调查采用无记名形式。

                                                  武汉轻工大学学生工作部（处）
                                                         2018年3月

一、你的性别？
A:男           B:女
二、你所处的年级？
A:大一         B:大二           C:大三         D:大四
三、你的户口所在地？
A:城市         B:城镇           C:农村
四、调查内容：
1、 您对本专科生国家奖学金评选流程的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
2、 您对本专科生国家励志奖学金评选流程的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
3、 您对本专科生国家助学金评定流程的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
4、 您对本专科生国家奖学金发放工作的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
5、 您对本专科生励志奖学金发放工作的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
6、 您对本专科生国家助学金发放工作的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
7、 您对本专科生国家奖学金评选办法的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
8、 您对本专科生国家励志奖学金评选办法的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
9、 您对本专科生国家助学金评选办法的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
10、 您对本专科生国家奖助学金答疑及申诉处理的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意 


附件6-2：
武汉轻工大学2017年本专科生国家奖助学金项目
满意度调查问卷信息汇总表
	调查事项
	答案类型
	答案汇总
	答案占比

	1. 您对本专科生国家奖学金评选流程的满意程度
	非常满意
	172
	95.56%

	
	满意
	8
	4.44%

	
	不满意
	
	

	2. 您对本专科生国家励志奖学金评选流程的满意程度
	非常满意
	171
	95%

	
	满意
	9
	5%

	
	不满意
	
	

	3. 您对本专科生国家助学金评定流程的满意程度
	非常满意
	170
	94.44%

	
	满意
	10
	5.56%

	
	不满意
	
	

	4. 您对本专科生国家奖学金发放工作的满意程度
	非常满意
	180
	100%

	
	满意
	
	

	
	不满意
	
	

	5. 您对本专科生国家励志奖学金发放工作的满意程度
	非常满意
	180
	100%

	
	满意
	
	

	
	不满意
	
	

	6. 您对本专科生国家助学金发放工作的满意程度
	非常满意
	180
	100%

	
	满意
	
	

	
	不满意
	
	

	7. 您对本专科生国家奖学金评选办法的满意程度
	非常满意
	178
	98.89%

	
	满意
	2
	1.11%

	
	不满意
	
	

	8. 您对本专科生国家励志奖学金评选办法的满意程度
	非常满意
	178
	98.89%

	
	满意
	2
	1.11%

	
	不满意
	
	

	9. 您对本专科生国家助学金评选办法的满意程度
	非常满意
	175
	97.22%

	
	满意
	5
	2.78%

	
	不满意
	
	

	10. 您对本专科生国家奖助学金答疑及申诉处理的满意程度
	非常满意
	170
	94.44%

	
	满意
	10
	5.56%

	
	不满意
	
	

	满意度
	100%



附件6-3：
武汉轻工大学2016年研究生国家奖助学金项目
满意度调查问卷
非常感谢您在百忙中抽空填答本调查问卷，大力支持武汉轻工大学国家奖助学金发放情况的评价工作。您所提供的以下信息我们将会绝对保密，仅用于综合分析使用。
                                     武汉轻工大学研究生工作部（处）
一、调查时间
         年    月    日
二、被调查人员基本情况
性别：            年级：             专业：
三、调查内容
1、 您对研究生国家奖学金评选流程的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
2、 您对研究生学业奖学金评选流程的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
3、 您对研究生国家助学金评定流程的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
4、 您对研究生国家奖学金发放工作的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
5、 您对研究生学业奖学金发放工作的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
6、 您对研究生国家助学金发放工作的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
7、 您对研究生国家奖学金评选办法的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
8、 您对研究生学业奖学金评选办法的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
9、 您对研究生奖助学金发放时间的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
10、 您对研究生奖学金答疑及申诉处理的满意程度
A、非常满意         B、满意         C、不满意
附件6-4：
武汉轻工大学2017年研究生国家奖助学金项目
满意度调查问卷信息汇总表
	调查事项
	答案类型
	答案汇总
	答案占比

	1、您对研究生国家奖学金评选流程的满意程度
	非常满意
	103
	85.8%

	
	满意
	17
	14.2%

	
	不满意
	
	

	2、您对研究生学业奖学金评选流程的满意程度
	非常满意
	102
	85.0%

	
	满意
	18
	15.0%

	
	不满意
	
	

	3、您对研究生国家助学金评定流程的满意程度
	非常满意
	100
	83.3%

	
	满意
	20
	16.7%

	
	不满意
	
	

	4、您对研究生国家奖学金发放工作的满意程度
	非常满意
	93
	77.5%

	
	满意
	27
	22.5%

	
	不满意
	
	

	5、您对研究生学业奖学金发放工作的满意程度
的满意程度
	非常满意
	102
	85.0%

	
	满意
	18
	15.0%

	
	不满意
	
	

	6、您对研究生国家助学金发放工作的满意程度
	非常满意
	101
	84.2%

	
	满意
	19
	15.8%

	
	不满意
	
	

	7、您对研究生国家奖学金评选办法的满意程度
	非常满意
	102
	85.0%

	
	满意
	18
	15.0%

	
	不满意
	
	

	8、您对研究生学业奖学金评选办法的满意程度
	非常满意
	92
	76.7%

	
	满意
	28
	23.3%

	
	不满意
	
	

	9、您对研究生奖助学金发放时间的满意程度
	非常满意
	103
	85.8%

	
	满意
	17
	14.2%

	
	不满意
	
	

	10、您对研究生奖学金答疑及申诉处理的满意程度
	非常满意
	100
	83.3%

	
	满意
	20
	16.7%

	
	不满意
	
	

	满意度
	100%





附件7：
绩效评价工作开展情况
湖北汉牛会计师事务有限公司接受武汉轻工大学的委托，依照《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）、省财政厅《湖北省省级财政项目资金绩效评价实施暂行办法》（鄂财绩发〔2012〕5号）、《湖北省财政项目资金绩效评价操作指南》（鄂财函〔2014〕376号）和《省财政厅关于开展2018年财政支出绩效评价工作的通知》（鄂财绩发〔2018〕5号）的规定和要求，秉承第三方评价应遵循的客观、公平、公正原则，对项目运用科学、合理的评价方法，实施了充分、必要的评价程序，进而得出了比较客观、公允的评价结论，最终形成本绩效评价报告。
一、评价原则
科学规范原则、公正公开原则、客观性原则、突出重点原则、绩效相关原则。
二、证据收集方式
案卷研析、实地调研、开座谈会、满意度调查、综合分析。
三、绩效评价工作过程
本次项目绩效评价工作分以下四个阶段进行：
（一）前期准备阶段（2018年5月1日～4日）
1. 组建项目绩效评价工作组，收集、学习中央、湖北省及武汉轻工大学的政策文件、管理制度等，拟订绩效评价工作计划。
2. 收集、查阅项目基本资料，与项目主管部门相关负责人员进行沟通，了解基本情况，确定绩效评价工作开展的方向和重点。
3. 参照湖北省省级财政项目资金绩效评价指标体系框架和项目申报文本，在相关部门的指导、配合下，设计项目关键评价内容，初步确定绩效评价指标体系框架，形成绩效评价工作方案。
（二）现场实施阶段（2018年5月5日～9日）
1. 绩效评价工作组进驻项目实施单位，现场查看、了解项目实际状况，查阅项目档案，核查财务资料。
2. 与项目管理和实施人员、财务人员进行座谈，开展满意度调查，完成项目评价基础信息表，确定项目绩效评价指标体系框架。
（三）评价分析阶段（2018年5月10日～15日）
1. 综合分析收集到的资料，核定用于继续分析和评价的证据，进一步整理、加工和计算，确认项目绩效指标完成情况。
2. 按照评分标准对指标逐项评议打分，得出评分结果和评价结论，总结评价中发现的问题，提出相应的处理建议或意见。
（四）评价报告阶段（2017年5月16日～25日）
1. 撰写项目绩效评价报告初稿，进行逐级质量复核。
2. 向委托方提交项目绩效评价报告初稿，在同委托方、被评价单位充分交换意见并作必要的修改后，及时提交正式的绩效评价报告。
3. 对绩效评价工作资料进行整理，完善绩效评价工作底稿并归档，结束评价工作。
调整后预算数	本专科生国家奖学金	本专科生国家励志奖学金	本专科生国家助学金	优秀本专科学生奖学金	勤工助学	义务兵役补偿	研究生国家奖学金	研究生国家助学金	研究生学业奖学金	校级“三助一辅”等奖助学金	32.799999999999997	314	1323	335	90	50.08	38	539	650.70000000000005	42.3	实际支出数	本专科生国家奖学金	本专科生国家励志奖学金	本专科生国家助学金	优秀本专科学生奖学金	勤工助学	义务兵役补偿	研究生国家奖学金	研究生国家助学金	研究生学业奖学金	校级“三助一辅”等奖助学金	32.799999999999997	314	1323	328.46	88.42	48.4	38	517.98	620.6	21.41	执行率	








本专科生国家奖学金	本专科生国家励志奖学金	本专科生国家助学金	优秀本专科学生奖学金	勤工助学	义务兵役补偿	研究生国家奖学金	研究生国家助学金	研究生学业奖学金	校级“三助一辅”等奖助学金	1	1	1	0.98047761194029848	0.98244444444444445	0.9664536741214057	1	0.96100185528756965	0.95374212386660517	0.50614657210401892	




不满意	
本专科生国家奖学金评选流程	本专科生国家励志奖学金评选流程	本专科生国家助学金评定流程	本专科生国家奖学金发放工作	本专科生国家励志奖学金发放工作	本专科生国家助学金发放工作	本专科生国家奖学金评选办法	本专科生国家励志奖学金评选办法	本专科生国家助学金评选办法	本专科生奖助学金答疑及申诉处理	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	满意	
本专科生国家奖学金评选流程	本专科生国家励志奖学金评选流程	本专科生国家助学金评定流程	本专科生国家奖学金发放工作	本专科生国家励志奖学金发放工作	本专科生国家助学金发放工作	本专科生国家奖学金评选办法	本专科生国家励志奖学金评选办法	本专科生国家助学金评选办法	本专科生奖助学金答疑及申诉处理	8	9	10	0	0	0	2	2	5	10	非常满意	
本专科生国家奖学金评选流程	本专科生国家励志奖学金评选流程	本专科生国家助学金评定流程	本专科生国家奖学金发放工作	本专科生国家励志奖学金发放工作	本专科生国家助学金发放工作	本专科生国家奖学金评选办法	本专科生国家励志奖学金评选办法	本专科生国家助学金评选办法	本专科生奖助学金答疑及申诉处理	172	171	170	180	180	180	178	178	175	170	



不满意	
研究生国家奖学金评选流程	研究生学业奖学金评选流程	研究生国家助学金评定流程	研究生国家奖学金发放工作	研究生学业奖学金发放工作	研究生国家助学金发放工作	研究生国家奖学金评选办法	研究生学业奖学金评选办法	研究生奖助学金发放时间	研究生奖学金答疑及申诉处理	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	满意	
研究生国家奖学金评选流程	研究生学业奖学金评选流程	研究生国家助学金评定流程	研究生国家奖学金发放工作	研究生学业奖学金发放工作	研究生国家助学金发放工作	研究生国家奖学金评选办法	研究生学业奖学金评选办法	研究生奖助学金发放时间	研究生奖学金答疑及申诉处理	17	18	20	27	18	19	18	28	17	20	非常满意	

研究生国家奖学金评选流程	研究生学业奖学金评选流程	研究生国家助学金评定流程	研究生国家奖学金发放工作	研究生学业奖学金发放工作	研究生国家助学金发放工作	研究生国家奖学金评选办法	研究生学业奖学金评选办法	研究生奖助学金发放时间	研究生奖学金答疑及申诉处理	103	102	100	93	102	101	102	92	103	100	



